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践行为民服务宗旨 着力打造温馨春运 

 

市总工会 

2019 年春节前后，市工会系统组织开展“温暖回家路”和

“暖流行动”关爱行动等服务外来工返乡活动，通过赠送火车

票、协助购票、包车返乡、在国道主干道设置摩托车返乡服务

点等措施，为外来务工人员平安返乡、家人团聚提供暖心服务。 

1 月 23 日和 28 日，江门市总工会根据省总的统一安排，组

织了快递员、环卫工、出租车司机、建筑工人和生产企业一线

工人等 160 多名，免费赠送软卧车票或高铁车票，并租赁大巴

送到广州火车站集中乘坐“外来务工人员返乡专列”，同时，市

总工会为每一位返乡外来务工人员准备了新春礼包，赠送名家

书写的春联，  

1 月 25 日，新会区总工会结合对口帮扶广西崇左市，组织

了包车服务，免费送在新会区务工的广西崇左籍务工人员返乡，
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惠及 50 多人。 

 

市汽运集团 

1 月 16 日上午，台山广海新汽车客运站正式投入营运。广

海新汽车客运站是涵盖了客运、物流、旅游和购物服务的“四

合一”客运站场，进一步完善了广海镇的交通基础建设，提高

了广海镇交通运输的服务能力和水平，便利当地群众的交通出

行。随着广海新汽车客运站投入营运，台山汽车总站将延伸优

化客运线路，实现主城区到新车站的交通无缝接驳，满足广海

人民群众的出行。 

1 月 18 日上午，恩平沙湖镇成平汽车客运站正式启用。恩

平沙湖镇成平汽车客运站是集客运、物流、旅游、超市为一体

的“四合一”站场，站内设有候车室、售票服务、特产超市、

物流等功能区域，为沙湖镇新型建材工业城就业人员及周边群

众提供乘车、寄件收件、旅游、购买日常用品和地方特产以及

生产材料、产品流通等“一站式服务”。 

1 月 18 日上午，江汽运集团相关负责人上线江门电台“民

生热线”直播节目，就江汽运集团今年的春运运营安排及安全

保障、服务质量的提升、业务新发展等热点话题与听众交流沟

通，倾听市民意见建议，并及时回复市民关注的问题。江汽运

集团将继续把“民生热线”节目作为与市民之间互动交流的桥

梁和纽带，广泛听取民声，推动我市道路客运服务创新和发展。 
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1 月 25 日，“幸福大巴•送爱回家”——精准扶贫公益返乡

活动在新会汽车总站举行发车仪式，此次活动由共青团新会区

委员会、新会区总工会、新会区妇联联合会、新会汽车总站等

共同支持举办，本次活动旨在解决员工“购票难”的问题，让

在新会区就业的外来员工过上一个幸福团圆的春节。当天早上 8

点 30 分，新会汽车总站发出首班新会——广西宁明的班车，运

送数十名工友返乡，并为他们准备了迎春大礼包。未来一周内

还会有 3个班次陆续发出。 

 

相关链接： 

   市委、市政府领导高度重视提升农村通行环境，着力解决农

村出行难问题。副市长林飞鸣在全市“村村通班车”工作中提

出要加强农村客运站场建设，在完善站场基础设施建设的基础

上，增设超市、物流等便民服务功能，打造集购票、旅游、物

流、超市一体化出行模式。各市（区）积极按照相关工作要求

扎实开展辖区“四合一”客运站场示范点的建设，春运节前，

新会区睦州客运站、台山广海新汽车客运站、恩平沙湖镇成平

汽车客运站等“四合一”客运站场已投入使用，为春运期间群

众出行提供便利，满足群众出行需求。 
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主送：各市（区）人民政府，市委宣传部、市发展和改革局、

市教育局、市公安局、市人力资源和社会保障局、市

卫生健康局、市应急管理局、市市场监督管理局、市

总工会、团市委、市公路局、市气象局、江门海事局、

江门航道事务中心、武警江门支队、市交建集团有限

公司、市汽运集团有限公司、市港澳客运联营公司、

城轨江门东站、城轨新会站 

抄送：市政府飞鸣、劲锋同志，本局春绵、伟雄、家骏、瑞玲、炎麟、

礼辉、俊辉同志，局办公室、人事科、规建科、公交科、港航

科、安监科、综合执法分局，各市（区）交通运输局、市区交

通运输管理总站。 

 


