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加强志愿服务 打造温馨春运 

 

蓬江区、江海区 

1 月 21 日春运首日，江门市汽车客运站党委、市区交通运

输管理总站党支部在江门汽车总站和江海汽车客运站联合开展

2019 年蓬江区、江海区春运“情满旅途 暖冬行动”志愿活动，

为市民提供温馨服务。活动中，党员志愿者们在售票大厅、入

站安检处、候车厅为乘客提供咨询解答、引导入站和提供开水

等服务。 

 

新会区 

在 2019 年春运第一天，江门市 2019 年“青春情暖”春运

志愿服务“暖冬行动”启动仪式在新会汽车客运站举行，江门

市交通运输局、团江门市委、江门市汽运集团、新会区交通运

输局、团新会区委、新会汽车总站等部门领导及志愿者近 50 人
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参加本次活动。启动仪式拉开了我市“暖冬行动”志愿服务的

序幕。春运期间，志愿者将在各汽车站内开展秩序维持、引导

咨询等便民服务。同时，在汽车站和城轨站设置学雷锋志愿服

务站，为市民提供便民咨询、热水、轮椅、饮水点、急救医药

箱等志愿服务，及时响应春运群众的需求。 

春运期间，新会区还将组织多场“青春情暖，暖冬行动”

志愿服务活动，务求为广大旅客的归家之路增添更多爱心和暖

意。 

 

台山市 

为助力春运，让台山外来务工人员能顺利回乡与家人团聚，

1 月 21 日，台山市义工联开展 2019 年“春暖回家路”春运志愿

服务。义工们为台山汽车总站返乡乘客帮提行李和解答班车路

线、发班时间等问题，引导乘客安检，协助车站人员维持候车

秩序，并为旅客们提供热水、免费充电、文明指引、引导车内

乘客系好安全带等志愿服务。 

 

鹤山市 

1 月 21 日，团鹤山市委联合中石化、市总工会、市交警大

队、市义工联开展“情暖驿站•满爱回家”关爱返乡外来务工者

活动，共青团江门市委员会副调研员周穗花出席了此次活动。

这也是团市委连续第 5 年在春运期间为“返乡摩骑”大军开展
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情暖驿站活动，该活动将贯穿于整个“春运”，志愿者们在龙口

加油站设置“驿站”，为返乡的同胞们提供免费投寄、毛巾和手

套、专门休息室、药品、道路指引、免费热水（姜汤、茶水等）、

免费热食（玉米、红薯、粥）、充电器、暖手宝、简易维修工具、

便民油桶、食品加热设备及休息椅等，活动当天共为 262 名摩

托车主免费加满一箱油。 

 

 

 

                                                                                   

主送：各市（区）人民政府，市委宣传部、市发展和改革局、

市教育局、市公安局、市人力资源和社会保障局、市

卫生健康局、市应急管理局、市市场监督管理局、市

总工会、团市委、市公路局、市气象局、江门海事局、

江门航道事务中心、武警江门支队、市交建集团有限

公司、市汽运集团有限公司、市港澳客运联营公司、

城轨江门东站、城轨新会站 

抄送：市政府飞鸣、劲锋同志，本局春绵、伟雄、家骏、瑞玲、炎麟、

礼辉、俊辉同志，局办公室、人事科、规建科、公交科、港航

科、安监科、综合执法分局，各市（区）交通运输局、市区交

通运输管理总站。 

 


